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Singlereise auf die Insel der Kulturen

Schone Strande, kristallklares Wasser, Ferienhotels jeder Kategorie und die herzliche Gastfreundschaft der Einheimischen: so prasentiert sich Kreta

dem Badeurlauber. Aber Kreta ist mehr - viel mehr! Als Spielball der Geschichte haben beinahe alle Mittelmeervolker auf Kreta regiert. Zu Zeiten von
Konig Minos entstanden prachtvolle Palaste, bis diese Kultur auf ratselhafte Weise unterging. Spater kamen die Griechen, die Rémer und die Tiirken,
bis Kreta schlieBlich von den Venezianern befreit wurde.

IHR REISEPROGRAMM

1. Tag: 02.10.2020 (A)

Anreise

Geplant nachmittags Charterflug von
Nirnberg nach Heraklion. Empfang
durch die ortliche Reiseleitung und
Transfer zu Ihrem 4-Sterne Hotel Astir
Beach.

7 Ubernachtungen in Gouves.

2. Tag: 03.10.2020 (F/A)

Palast von Knossos, Heraklion

Ihr erster Ausflug fiihrt Sie heute zum
minoischen Palast von Knossos, die
wichtigste minoische Ausgrabung auf
Kreta. Die Palastanlage soll vierstéckig
gewesen sein und Uber 1.200 Raume
verfuigt haben. Sogar Kanalisation und
Bademdglichkeiten samt Toiletten waren
vorhanden. Im Anschluss fahren Sie in
eines der schonsten Dorfer Kretas - Ar-

chanes - das am FuB des Berges Jouch-
tas liegt und ebenso (iber minoische
Funde verfligt. Eine Probe von lokalem
Wein und kretischen Produkten runden
Ihr heutiges Programm ab.

3. Tag: 04.10.2020 (F/A)

Im Siiden: Ausgrabungen Gortys,
Festos, Matala

Heute geht die Fahrt in den Siiden
Kretas. Als erstes steht der Besuch

der Ausgrabungen von Gortys mit der
bekannten Titus-Basilika und dem
erstem Gesetzestext Europas auf dem
Programm. Im Anschluss besichtigen Sie
den minoischen Palastes von Festos auf
einem Hugel gelegen mit fantastischen
Rundblick auf die Insel. Ihre Mittags-
pause verbringen Sie in Matala am
Lybischen Meer, wo Sie anschlieBend die
Gelegenheit zum Baden oder die Mog-
lichkeit zum Besuch der steinzeitlichen
Wohnhéhlen haben.

4. Tag: 05.10.2020 (F/A)

Freier Tag: Zeit zur Erholung
GenieBen Sie den Tag nach Ihren eige-
nen Vorstellungen.

5. Tag: 06.10.2020 (F/A)

Im Westen: Chania, Rethymnon

Am heutigen Tag steht Ihnen eine etwas
langere Fahrt in den Westen der Insel
bevor. Sie fahren die KiistenstraBe bis
nach Chania - unterwegs haben Sie im-
mer wieder wunderschone Ausblicke auf
das Meer - hier besuchen Sie den Markt
und den schonen venezianischen Hafen.

Ihr nachster Halt ist im romantischen
Hafen von Rethymnon mit seiner ent-
ziickenden Altstadt. Auf der Riickfahrt
zum Hotel besuchen Sie ein griechisch-
orthodoxes Nonnenkloster und kommen
an den bekannten Orangenhainen der
Gegend vorbei.

6. Tag: 07.10.2020 (F/A)

Im Osten: Agios Nikolaos, Insel
Spinalonga

Heute fahren Sie in den Osten und besu-
chen die byzantinische Kirche von Kritza
sowie das Stadtchens Agios Nikolaos mit
seinem romantischem Binnensee. Weiter
geht es nach Elounda, von wo aus Sie
einen kleinen Bootsausflug um die kleine
Insel Spinalonga starten. Sie ist sowohl
bekannt als ehemaliges Lepraasyl, aber
auch als letztes Standbein der Venezia-
ner auf Kreta. Zum Abschluss besuchen
Sie eine Olivenmiihle, um den Pressvor-
gang des typisch griechischen Pflanzen-
Ols erklart zu bekommen und kénnen
sich bei einer Kostprobe von der Qualitat
Uiberzeugen.

7. Tag: 08.10.2020 (F/A)
Fakultativ: Die Lassithi-Hochebene
- Griechischer Abend

Nach dem Mittagessen im Hotel (Mit-
tagessen inklusive im Falle Sie buchen
diesen Ausflug) steht der bekannte
minoische Palast von Malia auf dem Pro-
gramm. AnschlieBend fahrt Sie Ihr Bus
in die fruchtbare Lassithi-Hochebene.
Hier erwartet Sie ein Klosterbesuch so-
wie die Mdglichkeit zur Besichtigung der



IM PREIS ENTHALTEN

+ Charterflug ab/bis Niirnberg
nach Heraklion und zuriick in der
Economy-Class
(vorgesehene Fluggesellschaft: TUIfly)

+ Flughafen-/Sicherheitsgebiihren

und aktuellem Kerosinzuschlag
(Stand: August 2019)

+ Transfers und Ausfliige mit einem
landestypischen Bus

+ 7 Ubernachtungen im 4****
Landeskategorie-Hotel Astir

Beach, Gouves
(Anderungen vorbehalten)

+ Unterbringung im Doppelzimmer
zur Alleinbenutzung mit Bad oder

Dusche/WC

bekannten Zeus-Tropfsteinh6hle. Am abends nach Nirnberg.
Abend erwartet Sie ein typisches Abend- F = Frihstick + Halbpension: Téaglich Frihstiick,
essen mit Vorspeisen in ungezwungener M = Mittagessen Mittag bzw. Abendessen
Atmosphare mit landestypischer Musik A = Abendessen
und Gesang. + umfangreiche Ausfliige laut

Programmanderungen, insbesondere Programm
8. Tag: 09.10.2020 (F) in der Reihenfolge des Ablaufes, * Palast von Knossos
Riickreise vorbehalten. « Weinprobe mit kretischen Produkten
Mit reichlich neuen Informationen und * Ausgrabungen Gortys
unschlagbaren Eindriicken ist die Reise An- und Abreisetag dienen ausschlieBlich * Palast von Festos
heute leider schon zu Ende. Transfer zur Erbringung der Beforderungsleis- * Markt von Chania
zum Flughafen und Riickflug geplant tung. e Griechisch-Orthodoxes Nonnenkloster

« byzantinische Kirche von Kritza
e Besuch einer Olivenmiihle

+

Bootsfahrt um die Insel Spinalonga

+

Eintrittsgelder laut Programm

Ortliche, Deutsch sprechende
Reiseleitung wahrend der Ausfliige

+

+

Kreta-Reiseflihrer je gebuchten
Zimmer

+

Reisebegleitung durch das
Magazin sechs+sechzig

Die Kundengelder sind bei der
R+V Versicherung abgesichert

Fakultativer Ausflug

— Lassithi Hochebene und griechischer
Abend mit Meze an Tag 7

NICHT IM PREIS ENTHALTEN

Geplantes Hotel: 4**** Astir Beach, Gouves (ANDERUNGEN VORBEHALTEN)

Die in 2018 renovierte Hotelanlage liegt 18 km vom Heraklion Stadt entfernt, am wun-

derschdnen Strand unweit von Gouves. Sie besteht aus einem Haupt- und einem Neben- — Landestypische Trinkgelder
gebaude mit Restaurant, Bar, Internet Ecke, Konferenzsaal und einem Geschéftszent- 2 - 3 EUR p.P./Tag fur Reiseleitung
rum. Dariiber hinaus verfiigt sie tiber ein Fitnessraum und ein Spa mit Dampfbad, Sauna 1 - 2 EUR p.P/Tag fir Busfahrer

weitere Mahlzeiten und Getranke
fakultativer Ausflug
personliche Ausgaben

und Whirlpool Becken. In der groBen AuBenanlage, befindet sich ein Swimmingpool
direkt am Meer, ein Entspannungspool und ein separates Kinderbecken, eine Pool Bar,
eine Snack-Bar und ein Mini Markt. Fiir Sport Interessierte, bietet die Anlage ein Volley- Reiseversicherungen

ball- und Tennis Platz, Minigolf und Tischtennis. Die Zimmer sind landestypisch einge- Bettensteuer:

richtet mit Bad / WC, Telefon, Fon, Ferseher, Kiihlschrank, Klimaanlage und Terasse oder 3 EUR pro Zimmer/Tag

Balkon. Landeskategorie: 4 Sterne, AtourO-Bewertung: AAA4 (wird vor Ort im Hotel berechnet)



PREISE (pro Person in EUR)

Grundpreis im Doppelzimmer zur Alleinbenutzung

Fakultativ:
Ausflug Lassithi Ebene mit griechischem Abend

02.10. - 09.10.2020

1.399 EUR

S 0% °
4 QualityPlus
Q+ Mehrwertpaket inklusive

Anreise-, Einbruchs-, Schliisselschutz
und gedruckte Reiseunterlagen sowie

95 EUR

Mindestteilnehmerzahl: 20 Personen

Bei Nichterreichen der genannten Mindestteilnehmerzahl wird das Recht vorbehalten,
die Reise bis 4 Wochen vor Reisebeginn abzusagen.

Insolvenzversicherung fiir Einzelleistungen

ausfiihrliche Informationen:
www.atouro.de/qplus

REISEVERSICHERUNG

Bitte beachten Sie, dass im Reisepreis keine Versicherungsleistungen
eingeschlossen sind. Wir empfehlen den Abschluss einer Reiserticktritts-
kostenversicherung sowie weiterer Versicherungen, z.B. einer Auslands-
krankenversicherung (u.a. mit Riickbeférderung bei Unfall, Krankheit,
Tod). Gerne beraten wir Sie.

Reise-Ruicktrittsversicherung & Urlaubsgarantie ohne Selbstbehalt
(Ausnahme: 20% Selbstbehalt bei ambulanten Behandlungen) bei
einem Reisepreis bis 1.500 EUR fiir 62 EUR p.P. oder den 5-Sterne
Premium-Schutz ohne Selbstbehalt inkl. Reiseriicktrittskostenversiche-
rung & Urlaubsgarantie (Ausnahme: 20% Selbstbehalt bei ambulanten

EINREISEBESTIMMUNGEN

Deutsche Staatsbiirger benétigen fiir diese Reise einen, bis nach Reiseende,
giltigen Personalausweis oder Reisepass. Angehorige anderer Staaten
bzw. Doppelstaatsbiirgerschaften bitten wir vor Buchung mit uns Kontakt
aufzunehmen. Fiir die Einhaltung von Pass- und Visa-, Zoll-, und Devisen-
bestimmungen ist jeder Gast selbst verantwortlich.

Information: www.auswaertiges-amt.de

IHRE GESUNDHEIT IST UNS WICHTIG
Grundsatzlich sollten die Standardimpfungen gemadB aktuellem Impfka-
lender des Robert-Koch-Institutes tberpriift und ggf. aufgefrischt werden.
Bitte kontaktieren Sie rechtzeitig vor Abreise Ihren Hausarzt. Weitere Hin-
weise finden Sie unter: www.fit-for-travel.de.

ZAHLUNG / REISEUNTERLAGEN

Per Uberweisung rechtzeitig zum jeweiligen auf der Reisebestitigung/
Rechnung angegebenen Zeitpunkt auf folgende Bankverbindung.

Mit der Buchung wird eine Anzahlung von 20% des Reisepreises fallig.
Der Restbetrag ist 4 Wochen vor Reisebeginn fallig.

Eine Kreditkartenzahlung ist nicht moglich.

REISEGLUCK
Waltraud Benaburger
Tilsiter Str. 6 ¢

SE, 90453 Nurnberg
Telefon: 0911 - 63 92 28
Telefax: 0911 - 63 92 24

Waltraud Benaburger E-Mail: reiseglueck@gmx.de

Behandlungen), Reise-Kranken, Notfall-, Reise-Unfall- und Reisegepack-
versicherung bei einem Reisepreis bis 1.500 EUR fiir 101 EUR p.P.
OMBUDSMANN

Sollten Sie mit einer Versicherungsleistung nicht zufrieden sein, wenden
Sie sich bitte direkt an die HanseMerkur. Weitere Schlichtungsversuche
kdnnen im Anschluss an folgende Schlichtungs- und Beschwerdestellen
gerichtet werden:

Versicherungsombudsmann e.V.

Postfach 08 06 32, 10006 Berlin

Tel.: 0800 3696000

E-Mail: beschwerde@versicherungsombudsmann.de

Nach Komplettzahlung des Reisepreises erhalten Sie ca. 10 Tage vor Ab-
reise die Reiseunterlagen.

HINWEIS

Sie reisen in ein fremdes Land, um neue Erlebnisse und Eindriicke zu
gewinnen — genieBen Sie es und vergleichen Sie bitte nicht alles mit den
Verhaltnissen/Standards in Deutschland.

Die Reise ist i.d.R. nicht fiir Personen mit eingeschrankter Mobilitat ge-
eignet. Wir bitten um Riicksprache im Einzelfall.

BITTE BEACHTEN SIE

Flugsicherheitsgebiihren, -steuern und Kerosinzuschlag entsprechen dem
Zeitpunkt der Kalkulation (August 2019). Eine Nachbelastung eventueller
Erhohungen im Rahmen der gesetzlichen Richtlinien sind vorbehalten.
Die Reise ist i.d.R. nicht fiir Personen mit eingeschrankter Mobilitat ge-
eignet. Wir bitten um Riicksprache im Einzelfall.

Die Leistungsangaben in der Versicherungsspalte geben den Versiche-
rungsschutz nur zum Teil wieder. Die maBgeblichen Versicherungsbedin-
gungen und Tarifbeschreibungen finden Sie unter:
www.atouro.de/reiseversicherung

AUSKUNFT UND ANMELDUNG BEI VERMITTLER REISEVERANSTALTER

ﬂ#@@ﬁ O® AtourO GmbH
Martin-Luther-StraBe 69
71636 Ludwigsburg
Telefon: 07141 -7 02 36 0
E-Mail: info@atouro.de
Web:  www.atouro.de



FORMBLATT ZUR PAUSCHALREISE NACH § 651A DES BGB

Bei der Ihnen angebotenen Kombination von Reiseleistungen handelt es sich um eine Pauschalreise im Sinne der
Richtlinie (EU) 2015/2302.

Daher kdnnen Sie alle EU-Rechte in Anspruch nehmen, die fir Pauschalreisen gelten. Das Unternehmen AtourO GmbH
tragt die volle Verantwortung fur die ordnungsgemafie Durchfiihrung der gesamten Pauschalreise.

Zudem verfugt das Unternehmen AtourO GmbH Uber die gesetzlich vorgeschriebene Absicherung fur die Riickzahlung
lhrer Zahlungen und, falls der Transport in der Pauschalreise inbegriffen ist, zur Sicherstellung lhrer Rickbeférderung im
Fall seiner Insolvenz.

WICHTIGSTE RECHTE NACH DER RICHTLINIE (EU) 2015/2302

- Die Reisenden erhalten alle wesentlichen Informationen Uber die Pauschalreise vor Abschluss des Pauschalrei-
severtrags.

- Es haftet immer mindestens ein Unternehmer fur die ordnungsgemafRe Erbringung aller im Vertrag inbegriffenen
Reiseleistungen.

- Die Reisenden erhalten eine Notruftelefonnummer oder Angaben zu einer Kontaktstelle, Giber die sie sich mit
dem Reiseveranstalter oder dem Reiseburo in Verbindung setzen kdnnen.

- Die Reisenden kdnnen die Pauschalreise — innerhalb einer angemessenen Frist und unter Umstanden unter
zusatzlichen Kosten — auf eine andere Person ubertragen.

- Der Preis der Pauschalreise darf nur erhdht werden, wenn bestimmte Kosten (zum Beispiel Treibstoffpreise) sich
erhéhen und wenn dies im Vertrag ausdriicklich vorgesehen ist, und in jedem Fall bis spatestens 20 Tage vor Be-
ginn der Pauschalreise. Wenn die Preiserhdhung 8 % des Pauschalreisepreises Ubersteigt, kann der Reisende
vom Vertrag zurlicktreten. Wenn sich ein Reiseveranstalter das Recht auf eine Preiserh6hung vorbehalt, hat der
Reisende das Recht auf eine Preissenkung, wenn die entsprechenden Kosten sich verringern.

- Die Reisenden kdnnen ohne Zahlung einer Riicktrittsgebihr vom Vertrag zurlicktreten und erhalten eine volle
Erstattung aller Zahlungen, wenn einer der wesentlichen Bestandteile der Pauschalreise mit Ausnahme des
Preises erheblich geandert wird. Wenn der fir die Pauschalreise verantwortliche Unternehmer die Pauschalreise
vor Beginn der Pauschalreise absagt, haben die Reisenden Anspruch auf eine Kostenerstattung und unter Um-
stdnden auf eine Entschadigung.

- Die Reisenden kdnnen bei Eintritt aulRergewohnlicher Umstande vor Beginn der Pauschalreise ohne Zahlung
einer Rucktrittsgebthr vom Vertrag zurlicktreten, beispielsweise wenn am Bestimmungsort schwerwiegende
Sicherheitsprobleme bestehen, die die Pauschalreise voraussichtlich beeintrachtigen.

- Zudem konnen die Reisenden jederzeit vor Beginn der Pauschalreise gegen Zahlung einer angemessenen und
vertretbaren Rucktrittsgebthr vom Vertrag zurtcktreten.

- Kdénnen nach Beginn der Pauschalreise wesentliche Bestandteile der Pauschalreise nicht vereinbarungsgemaf
durchgefiihrt werden, so sind dem Reisenden angemessene andere Vorkehrungen ohne Mehrkosten anzubie-
ten. Der Reisende kann ohne Zahlung einer Ricktrittsgebihr vom Vertrag zurticktreten (in der Bundesrepublik
Deutschland heif3t dieses Recht ,Kiindigung®), wenn Leistungen nicht gemafl dem Vertrag erbracht werden und
dies erhebliche Auswirkungen auf die Erbringung der vertraglichen Pauschalreiseleistungen hat und der Reise-
veranstalter es versaumt, Abhilfe zu schaffen.

- Der Reisende hat Anspruch auf eine Preisminderung und/oder Schadenersatz, wenn die Reiseleistungen nicht
oder nicht ordnungsgemaf erbracht werden.

- Der Reiseveranstalter leistet dem Reisenden Beistand, wenn dieser sich in Schwierigkeiten befindet.

- Im Fall der Insolvenz des Reiseveranstalters oder — in einigen Mitgliedstaaten — des Reisevermittlers werden
Zahlungen zurlckerstattet. Tritt die Insolvenz des Reiseveranstalters oder, sofern einschlagig, des Reisever-
mittlers nach Beginn der Pauschalreise ein und ist die Beforderung Bestandteil der Pauschalreise, so wird die
Rickbeférderung der Reisenden gewahrleistet. Das Unternehmen AtourO GmbH hat eine Insolvenzabsicherung
mit der R+V Allgemeine Versicherung AG abgeschlossen. Die Reisenden kdnnen diese Einrichtung oder gege-
benenfalls die zustandige Behorde (R+V Allgemeine Versicherung AG, Raiffeisenplatz 1, 65189 Wiesbaden — Tel.
0611 / 533 5859, E-Mail: ruv@ruv.de) kontaktieren, wenn |hnen Leistungen aufgrund der Insolvenz von dem
Unternehmen AtourO GmbH verweigert werden.

Webseite, auf der Richtlinie (EU) 2015/2302 in der in das nationale Recht umgesetzten Form zu finden ist:
www.umsetzung-richtlinie-eu2015-2302.de




AUSZUG AUS DEN ALLGEMEINEN REISEBEDINGUNGEN

1. ABSCHLUSS DES REISEVERTRAGES, VERPFLICHTUNG FUR

MITREISENDE, VERMITTLUNG VON FREMDLEISTUNGEN

1.1. Der Reisevertrag kommt zwischen Ihnen, dem Buchenden, und uns,
dem Reiseveranstalter, dann zustande, wenn nach Informationser-
teilung iSd § 651d BGB in Verb. mit Art. 250 §§ 1ff EGBGB sowie der
Ubergabe des jeweils richtigen Formblattes Ubereinstimmung iber
die wesentlichen Vertragsbestandteile (Preis, Leistung und Termin)
besteht. Dadurch ergeben sich Rechte und Pflichten fiir Sie, den
Kunden.

1.2. Thre Buchung kann schriftlich oder (fern)miindlich erfolgen, sollte
jedoch moglichst in Textform unter Verwendung unseres Formulars
erfolgen.

1.3. Fir die Buchung, die miindlich, telefonisch, schriftlich, per E-Mail,
SMS oder per Telefax erfolgt, gilt:

a) mit der Buchung (Reiseanmeldung) bieten Sie uns den Ab-

schluss des Pauschalreisevertrages verbindlich an.

b) Der Vertrag kommt mit dem Zugang der Reisebestatigung

durch uns zustande.
Bei oder unverziiglich nach Vertragsschluss werden wir Ihnen eine,
den gesetzlichen Vorgaben entsprechende, Reisebestdtigung auf
einem dauerhaften Datentréger (ibermitteln (welcher es Ihnen er-
maglicht die Erklarung unverandert so aufzubewahren oder zu spei-
chern, dass sie Ihnen in einem angemessenen Zeitraum zugang-
lich ist) zum Beispiel auf Papier oder per E-Mail, sofern Sie nicht
Anspruch auf eine Reisebestdtigung in Papierform haben, weil der
Vertragsschluss in gleichzeitiger korperlicher Anwesenheit beider
Parteien oder auBer-halb von Geschaftsraumen erfolgte.

1.5. Sie haben fiir alle Vertragsverpflichtungen von Mitreisenden, fiir
die Sie die Buchung vornehmen, wie fiir Ihre eigenen einzustehen,
soweit Sie diese Verpflichtung durch ausdriickliche und gesonderte
Erklarung ibernommen haben.

2. BEZAHLUNG: ANZAHLUNG UND RESTZAHLUNG

2.1. Samtliche Zahlungen auf den Reisepreis sind erst nach Aushandi-
gung des Sicherungs-scheines gemaB § 651t BGB zu leisten. Mit
Erhalt des Sicherungsscheines, der Informationen zu Namen und
Kontaktdaten des Kundengeldabsicherers in klarer, versténdlicher
und hervorgehobener Weise gibt, wird eine Anzahlung von 20% des
Reisepreises fallig. Der Restbetrag ist 4 Wochen vor Reisebeginn
fallig. Bei Vertragsschluss nach diesem Zeitpunkt ist der gesamte
Reisepreis mit Erhalt des Sicherungs-scheines fallig. Die Kosten fiir
vermittelte Reise-versicherungen werden in voller Hohe gemeinsam
mit der Anzahlung fallig.

2.2. Sind die Voraussetzungen der Falligkeit des Reisepreises eingetreten,
so haben Sie bis zur erfolgten Zahlung an uns keinen Anspruch auf
unsere Reiseleistungen.

2.3. Stornoentschadigungen, Bearbeitungs- und Umbuchungsgebiihren
sind sofort fallig.

2.4. Leisten Sie die Anzahlung und/oder die Restzahlung nicht entspre-
chend den vereinbarten Zahlungsfalligkeiten, obwohl wir zur ord-
nungsgemaBen Erbringung der vertraglichen Leistungen bereit und
in der Lage sind, unsere gesetzlichen Informationspflichten erfillt
haben und kein gesetzliches oder vertragliches Zurlickbehaltungs-
recht Threrseits besteht, so sind wir berechtigt, nach Mahnung mit
Fristsetzung vom Pauschalreisevertrag zuriickzutreten und Sie mit
Ricktrittskosten gema8 Ziffer 7.1. zu belasten.

7. RUCKTRITT VOM VERTRAG DURCH DEN KUNDEN VOR

REISEANTRITT / RUCKTRITTSKOSTEN

7.1. Ricktritt mit Entschddigungszahlung/Stornogebiihr
Treten Sie vor Reisebeginn zurtick, so verlieren wir den Anspruch auf
den Reisepreis. Stattdessen kénnen wir, soweit kein Fall nach Ziffer
7.3. dieser AGB vorliegt, eine angemessene Entschadigung fiir die
bis zum Ruicktritt getroffenen Reisevorkehrungen und unsere Auf-
wendungen in Abhangigkeit von dem jeweiligen Reisepreis verlan-
gen. Die Entschadigung steht in einem prozentuellen Verhaltnis zum
Reisepreis und richtet sich beziiglich der Hohe nach dem Zeitpunkt
der Riicktrittserkldrung vor Reiseantritt und der jeweiligen Reiseart
sowie den ersparten Aufwendungen, den allenfalls zu erwartenden
Einnahmen aus anderweitiger Verwendung der Reiseleistung sowie
der tatsachlich zu leistenden Zahlungen an die Leistungstrager. Als
Reisepreis bzw. Pauschalpreis ist der Gesamtpreis der vertraglich
vereinbarten Leistung zu verstehen. Fiir ausgeschriebene Reisen,
bei denen AtourO GmbH als Veranstalter auftritt, gelten folgende
Stornogebiihren, sofern in der Reiseausschreibung keine anderen
Stornosatze vereinbart werden:

bis 60. Tag vor Reiseantritt

59. bis 46. Tag vor Reiseantritt

45. bis 31. Tag vor Reiseantritt

30. bis 15. Tag vor Reiseantritt

14. bis 8. Tag vor Reiseantritt

7. bis 1. Tag vor Reiseantritt

am Anreisetag bzw. bei No-Show

Flugtickets ab Ausstellung,

exklusive Steuer
Wird durch Riicktritt/Storno ein Platz in einer Doppel- oder Mehr-
bettkabine storniert, betragt unser pauschalierter Schadensersatzan-
spruch fiir den Kreuzfahrtanteil am Reisepreis des zuriicktretenden
Kunden 100%. Bei Riicktritt/Storno des Zimmerpartners bei Buchung
eines Doppelzimmers, féllt zusatzlich zu den o.g. Stornosdtzen der
Einzelzimmerzuschlag an.

Bereits von uns getatigte und nachweislich nicht erstattungsfahige
Ausgaben (z.B. Visa-Besorgung, nicht erstattungsfahige Anzah-
lungen fiir Hotels und andere Leistungen, Tickets ohne Riickerstat-
tungsmaglichkeit etc.) sind im Falle eines Stornos in jedem Fall zur
Ganze von Ihnen zu begleichen.
Ihnen bleibt es in jedem Fall unbenommen, uns nachzuweisen, dass
uns uberhaupt kein oder ein wesentlich niedrigerer Schaden entstan-
den ist als die von uns geforderte, oben genannte Pauschale.
7.2. Ricktrittserklarung
a) Beim Ruicktritt vom Vertrag ist zu beachten:
Sie kénnen jederzeit uns bzw. dem Vermittler, bei dem die Reise
gebucht wurde, mitteilen, dass Sie vom Vertrag zuriicktreten. Bei
einer Stornierung/Ruicktritt empfiehlt es sich zu Beweiszwecken,
dies mittels Briefes oder personlich mit gleichzeitiger schriftlicher
Erklarung zu tun.
Die Entschédigung berechnet sich aus dem Endreisepreis je ange-
meldeten Teilnehmer. Als Stichtag fiir die Berechnung der Frist gilt
der Eingang der schriftlichen Riicktrittserklarung (wahrend der Off-
nungszeiten); an Wochenenden und Feiertagen der Werktag danach.
Der Nachweis eines geringeren oder gar nicht entstandenen Scha-
dens bleibt Ihnen vorbehalten.
10. RECHTSGRUNDLAGEN BEI LEISTUNGSSTORUNGEN
10.1. Gewahrleistung
Thre Gewdhrleistungsanspriiche bei Leistungsstérungen richten sich
nach den gesetzlichen Bestimmungen.
10.2. Mitteilung von Mangeln
Wird die Reise nicht vertragsgemdB erbracht, kdnnen Sie von uns
Abhilfe verlangen. Es obliegt Ihnen, uns oder unserer Reiseleitung
vor Ort einen aufgetretenen Reisemangel unverziiglich anzuzeigen.
Unterlassen Sie dies schuldhaft, kénnen Sie keine Minderung des
Reisepreises oder Schadensersatz verlangen. Dies gilt nur dann
nicht, wenn Ihnen die Anzeige aus anderen Griinden unzumutbar ist
oder eine Abhilfe unmdglich gewesen ware. Ist eine Reiseleitung vor
Ort nicht vorhanden, sind etwaige Reiseméngel uns direkt oder dem
Reisevermittler mitzuteilen.
10.3. Haftungsbeschrankung
a) Unsere vertragliche Haftung fiir Schaden, die nicht Korper-
schaden sind, wird vorbehaltlich der Regelung in nachfolgender
Ziffer 10.3. (b) auf den dreifachen Reisepreis des betroffenen
Teilnehmers beschrdnkt, soweit der Schaden von uns nicht
schuldhaft herbeigefiihrt worden ist.
b) Wir haften nicht auf Schadensersatz fiir Schaden, die durch Sie
selbst oder durch unvermeidbare, auBergewdhnliche Umsténde
entstanden sind oder fiir Leistungsstérungen, Personen- und
Sachschaden im Zusammenhang mit Leistungen, die als Fremd-
leistungen lediglich vermittelt werden (z.B. vermittelte Ausflige,
Sportveranstaltungen, Theaterbesuche, Ausstellungen), wenn
diese Leistungen in der Reiseausschreibung und der Reisebe-
statigung ausdriicklich und unter Angabe der Identitdt und An-
schrift des vermittelten Vertragspartners als Fremdleistungen so
eindeutig gekennzeichnet wurden, dass sie fiir Sie erkennbar
nicht Bestandteil der Pauschalreise von uns sind und getrennt
ausgewahlt wurden. Etwaige Anspriiche des Reisenden auf Min-
derung des Reisepreises oder Kiindigung nach den §§ 651m und
651 | BGB bleiben hierdurch unberiihrt. Wir haften jedoch in den
vorgenannten Fallen dann auf Schadensersatz, wenn und soweit
der Schaden fiir uns vorhersehbar oder vermeidbar war.
c) Eine Haftung des Reiseveranstalters auf Schadensersatz ist
ausgeschlossen oder beschrankt, soweit aufgrund internationa-
ler Ubereinkommen oder auf solchen beruhenden gesetzlichen
Vorschriften, die auf die von einem Leistungstrager zu erbrin-
genden Leistungen anzuwenden sind, dessen Haftung ebenfalls
ausgeschlossen oder beschrankt ist. Hat der Reisende gegen den
Reiseveranstalter Anspruch auf Schadensersatz oder auf Erstat-
tung eines infolge einer Minderung zu viel gezahlten Betrages,
so muss sich der Reisende den Betrag anrechnen lassen, den er
aufgrund desselben Ereignisses als Entschadigung oder als Er-
stattung infolge einer Minderung nach MaBgabe internationaler
Ubereinkiinfte erhélt.
Streitbeilegungsverfahren vor Verbraucherschlichtungsstelle:
AtourO GmbH nimmt nicht an einem Streitbeilegungsverfahren vor
einer Verbraucherschlichtungsstelle teil.

Die vollstandigen AGBs kdnnen Sie unter www.atouro.de/agbs
einsehen. Diese gehen Ihnen zusétzlich mit der Reisebestatigung zu.

Stand Juni 2018
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AtourO GmbH

Geschaftsfihrung:

Sabine Hackel, Patrik Weitzer

Sitz der Gesellschaft: Ludwigsburg
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Martin-Luther-StraBe 69, 71636 Ludwigsburg

Telefon: +49 (0)7141 7 02 36 0, Telefax: +49 (0)7141 7 02 36 77

Web: www.atouro.de, www.atouro.de/datenschutz, www.atouro.de/agbs
E-mail: info@atouro.de



Anmeldung bitte vollstiandig ausgefiillt einsenden an:
Reisevermittler

Reiseglick

Frau Waltraud Benaburger

Tilsiter Str. 6¢

90453 Nurnberg

Reise nach: Kreta

Flug/Bus ab/bis: Nurnberg

REISEANMELDUNG

Termin:

o Mgl & )

Telefon: 0911 - 63 92 - 28
Telefax: 0911 - 63 92 - 24
E-Mail: reiseglueck@gmx.de

02. - 09.10.2020

Ja, ich/wir melden uns verbindlich an und buchen fir:
(falls der Platz nicht ausreicht, bitte Beiblatt mit weiteren Namen anfligen)

Bitte Vor- Zweit-, Zunamen und Geburtsdatum aller Personen laut Ausweis in DRUCKBUCHSTABEN angeben.

Achtung: Bei falschen/unvollstandigen Namensangaben werden ggfs. fiir die Korrektur/Ticketneuaustellung
(erhebliche) Zusatzkosten in Rechnung gestelit.

Mindestteilnehmerzahl: 20 Personen*
(*Bei Nichterreichen der genannten Mindestteilnehmerzahl wird das Recht
vorbehalten, die Reise bis 4 Wochen vor Reisebeginn abzusagen)

1. Reiseteilnehmer (Rechnungsadresse)

2. Reiseteilnehmer (Rechnungsadresse)

Name

Name

Vorname(n) laut Ausweisdokument

Vorname(n) laut Ausweisdokument

Nationalitat Nationalitat
Geburtsdatum Geburtsdatum
StralRe StralRe

Postleitzahl / Ort

Postleitzahl / Ort

Telefon (tagsuber) (abends)

Telefon (tagsuber) (abends)

Handy

Handy

E-Mail

E-Mail

Bemerkung (Vegetarier, Allergien, etc.)

Notfallkontakt:

Name, Vorname

A TourO.

Veranstalter: AtourO GmbH, Martin-Luther-StraBe 69, 71636 Ludwigsburg.

Tel. 071 41 - 70 236 0 | E-Mail: info@atouro.de | Web: www.atouro.de

Bemerkung (Vegetarier, Allergien, etc.)

Telefon

BITTE|DAS)

BEATTAWENDEN

AGBs It. Reiseausschreibung, vollstandige AGBs unter: www.atouro.de/agbs



REISEANMELDUNG

Preise laut Ausschreibung:

1. Reiseteilnehmer

[] Grundpreis p.P. im Doppelzimmer: EUR

2. Reiseteilnehmer

[] Grundpreis p.P. im Doppelzimmer: EUR

[] Einzelzimmer-Zuschlag: EUR [] Einzelzimmer-Zuschlag: EUR

Ich teile mein Doppelzimmer mit:

Die Buchung eines %z DZ ist nur moglich, wenn die Buchung durch eine zweite Person gewahrleistet ist, ansonsten behalten wir uns die Berechnung eines EZ vor.

Fakultative Leistungen (laut Ausschreibung):

[0 Zusatzleistungen p.P.: EUR [ Zusatzleistungen p.P.: EUR
] Versicherung p.P.: EUR ] Versicherung p.P.: EUR
Gesamtpreis: EUR Gesamtpreis: EUR

Zahlungen sind nur per Uberweisung méglich.

Reiseversicherungen der HanseMerkur vermittelt durch AtourO GmbH
(Infos und Preise laut Ausschreibung):

1. Reiseteilnehmer

[] 5-Sterne Premium Schutz ohne Selbstbehalt inkl.
Reisertcktrittskostenversicherung & Urlaubsgarantie
(Ausnahme: 20% Selbstbehalt bei ambulanter Behandlung),
Reise-Krankenversicherung-, Notfall-Versicherung,
Reiseunfallversicherung und Reisegepackversicherung

[] Reise-Rucktrittskosten-Versicherung & Urlaubsgarantie ohne
Selbstbehalt (Ausnahme: 20% Selbstbehalt bei ambulanter
Behandlung)

[] Ich habe das ,Informationsblatt zu Versicherungsproduk-
ten“ sowie die Erstinfo ,,Vermittlung von
Versicherungsleistungen® erhalten / iibergeben bekommen.

[ Ich habe das Formblatt zur Pauschalreise 651A des BGB
erhalten.

[ Ich wiinsche keine Versicherung.

Ich wiinsche die Bestatigung/ Rechnung [] per Mail [] per Post

2. Reiseteilnehmer

[[] 5-Sterne Premium Schutz ohne Selbstbehalt inkl.
Reiserticktrittskostenversicherung & Urlaubsgarantie
(Ausnahme: 20% Selbstbehalt bei ambulanter Behandlung),
Reise-Krankenversicherung-, Notfall-Versicherung,
Reiseunfallversicherung und Reisegepackversicherung

[[] Reise-Rucktrittskosten-Versicherung & Urlaubsgarantie ohne
Selbstbehalt (Ausnahme: 20% Selbstbehalt bei ambulanter
Behandlung)

[] Ich habe das ,Informationsblatt zu Versicherungsproduk-
ten“ sowie die Erstinfo ,,Vermittlung von
Versicherungsleistungen® erhalten / iibergeben bekommen.

[] Ich habe das Formblatt zur Pauschalreise 651A des BGB
erhalten.

[ Ich wiinsche keine Versicherung.

Ich wiinsche die Bestatigung/ Rechnung [ ] per Mail [] per Post

1. UNTERSCHRIFT
Hiermit melde ich mich zur oben genannten Reise an und trete mit
meiner Unterschrift auch gleichzeitig fiir alle von mir angemeldeten
Personen verbindlich ein. Ich bin damit einverstanden, dass
diese Anmeldung zur weiteren Bearbeitung an den Veranstalter
weitergeleitet wird und meine Daten zur Vertragserfillung verarbei-
tet werden.

X

2. UNTERSCHRIFT
Ich erkenne die Zahlungs- und Reisebedingungen des Reiseveran-
stalters, die mir ausgehandigt wurden, auch im Namen aller von mir
angemeldeten Personen an.

X

Datum Unterschrift

Datum Unterschrift

Personenbezogene Daten werden bei uns im Haus gemal moderner Sicherheitsstandards in Bezug auf IT Sicherheit und Datenschutz fir die
Erfullung des bestehenden Vertragsverhaltnisses zur Durchfiihrung der gebuchten Reise gespeichert und verarbeitet. Sie kénnen jederzeit die
Loéschung und Einsicht Ihrer Daten bei uns verlangen, solange die Daten nicht zur Vertragserfilllung oder rechtlichen Aufbewahrungsverpflich-
tungen bendtigt werden. Unsere Datenschutzerklarung finden Sie unter www.atouro.de/datenschutz und www.treffpunkt-schiff.de/datenschutz

A TourO.

Veranstalter: AtourO GmbH, Martin-Luther-StraBe 69, 71636 Ludwigsburg.
Tel. 0 71 41 - 70 236 0 | E-Mail: info@atouro.de | Web: www.atouro.de
AGBs It. Reiseausschreibung, vollstiandige AGBs unter: www.atouro.de/agbs




